Regulamin korzystania z przestrzeni rekreacyjnej w SPA Amber

Przestrzen rekreacyjna SPA Amber jest czescia dziatalnosci Karo Handel i Ustugi Karolina
Przybyszewska, z siedzibg przy ul. Krélewskie Wzgdrze 28/7, 80-283 Gdarisk, NIP: 5782925920.
Miejsce swiadczenia ustug: SPA Amber, ul. Battycka zej$cie 28, 82-120 Krynica Morska. Kontakt:
recepcja@spaamber.pl

1. Wszystkie osoby korzystajgce z przestrzeni rekreacyjnej sg bezwzglednie zobowigzane do
zapoznania sie z niniejszym regulaminem.

2. Osoby, ktdre nie zapoznaty sie z regulaminem lub nie zaakceptowaty go w catosci, nie moga
korzystac z obiektu.

3. Wstep do obiektu jest ptatny. Szczegdtowy koszt zabawy okreslony jest w cenniku.
4. Dzieci w wieku od 0 do 3 lat nie mogg korzystac ze strefy spa.
5. Dzieci w wieku od 4 do 13 lat mogg korzystaé wytgcznie pod opieka rodzicéw lub opiekundw.

6. Buty i wierzchnie ubranie nalezy zostawi¢ w szatni. Na teren wchodzi sie wytgcznie w stroju
kapielowym i klapkach.

7. Nie wolno wnosic jedzenia ani picia. Dozwolone jest spozywanie wytgcznie produktéw zakupionych
w barze, w miejscu do tego przeznaczonym.

8. Nalezy zdja¢ wszelkie tancuszki, kolczyki oraz inne ozdoby, ktére mogg stanowic zagrozenie.

9. Witasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody lub krzywdy wynikajgce z nieprzestrzegania

regulaminu.
10. Roszczenia zgtoszone po opuszczeniu obiektu nie bedg uznawane.
11. Zastrzegamy sobie prawo do petnej rezerwacji przestrzeni dla grup zorganizowanych.
12. Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo oséb nieprzestrzegajgcych
regulaminu.
13. Za rzeczy pozostawione na terenie obiektu wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci.
14. Obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia papieroséw, spozywania alkoholu oraz uzywania

Srodkow odurzajgcych.

15. Osoby bedace pod wptywem alkoholu lub sSrodkéw odurzajgcych bedg usuwane z obiektu bez
prawa do zwrotu opfaty.

16. Osoby zachowujgce sie agresywnie, niestosownie lub uzywajgce wulgaryzmodw beda
usuwane z obiektu bez zwrotu kosztow.

17. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie nalezy kontaktowac sie z kierownikiem
obiektu.

18. Na terenie obiektu funkcjonuje monitoring wizyjny — wytgcznie w celach bezpieczenstwa.
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Nie ponosimy odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu spowodowane sitami
wyzszymi (np. pandemia, brak pradu).

Zabrania sie przebywania w obiekcie dzieci i dorostych bedgcych nosicielami choréb
zakaznych oraz infekgji.

W razie wypadku lub urazu nalezy niezwtocznie zgtosic¢ zdarzenie obstudze i — jesli to mozliwe
— udokumentowac je pisemnie oraz medycznie.

Obstuga moze odmowic przyjecia kolejnych uczestnikdw w przypadku przekroczenia
bezpiecznej liczby oséb w obiekcie.

Nalezy bezwzglednie stosowac sie do zalecen obstugi i przestrzegac regulaminu. Osoby
niestosujgce sie do zasad bedg wypraszane bez zwrotu kosztow.

Za szkody wyrzgdzone przez dziecko odpowiadajg jego rodzice/opiekunowie.

Na terenie obiektu mogg by¢ robione zdjecia — mogg by¢ one wykorzystywane na stronie
internetowej oraz mediach spotecznosciowych w celach promocyjnych.

Wejscie na teren obiektu jest rwnoznaczne z akceptacjg regulaminu.

Wiasciciel ma prawo do wprowadzania zmian w regulaminie zgodnie z obowigzujgcym
prawem.

Korzystajgc z przestrzeni rekreacyjnej, uzytkownicy wyrazajg zgode na nieodptatne
rozpowszechnianie swojego wizerunku zarejestrowanego w celach marketingowych SPA
Amber.

Klient zobowigzany jest do punktualnego przybycia. Spdznienie moze skutkowac skroceniem
zabiegu bez zmiany ceny.

Kazdy klient korzystajacy ze strefy relaksu ponosi petng odpowiedzialno$¢ za swoje zdrowie i
bezpieczenstwo.

Z ustug mogg korzystac wytgcznie osoby petnoletnie lub osoby niepetnoletnie za pisemng
zgodg opiekuna prawnego.

Klient zobowigzany jest do poinformowania personelu o stanie zdrowia i
przeciwwskazaniach.

Osoby korzystajgce z ustug muszg by¢ zdrowe i nie mogg miec przeciwwskazan medycznych.

W przypadku jakiegokolwiek ztego samopoczucia podczas pobytu w strefie (np. zawroty
gtowy, bél, trudnosci w oddychaniu itp.), nalezy natychmiast poinformowac personel.

Obowigzkowe jest noszenie klapek na terenie strefy oraz korzystanie z recznikdw w saunie,
jacuzzi i na lezakach.

Przed wejsciem do jacuzzi i sauny nalezy skorzystac z prysznica.
Obowiazuje cisza i spokojne zachowanie — strefa relaksu to miejsce wyciszenia.

Zakazane jest uzywanie telefondw komaérkowych w pomieszczeniach zabiegowych, saunie i
grocie solnej.



39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

S FR

Zabrania sie przebywania w strefie pod wptywem alkoholu, narkotykdéw lub innych srodkéw
odurzajacych.

Obowigzuje zakaz wnoszenia substancji zabronionych, alkoholu oraz jedzenia.
Zgtaszaj nieprawidtowosci personelowi.

Obowigzkowe jest noszenie klapek na terenie i korzystanie z recznikdw w saunie, jacuzzi i na
lezankach.

Przed wejsciem do jacuzzi, sauny nalezy skorzystac z prysznica.

Klient zobowigzany jest do poinformowania personelu o stanie zdrowia i
przeciwwskazaniach.

Osoby z chorobami zakaznymi skéry nie mogg korzystac z ustug do momentu wyleczenia.

Strefa Relaksu Amber SPA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zachowania oraz ewentualne
urazy lub incydenty majgce miejsce na terenie oraz poza terenem strefy SPA.

Kazdy klient, po opuszczeniu strefy relaksu, ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za swoje zdrowie
i bezpieczenstwo.

Przypominamy o koniecznos$ci zachowania ostroznosci, odpowiedniego nawodnienia i
unikania wysitku fizycznego bezposrednio po korzystaniu z sauny, jacuzzi czy masazu.

W przypadku jakiegokolwiek ztego samopoczucia podczas pobytu w SPA Amber (np. zawroty
gtowy, bél, trudnosci w oddychaniu), nalezy natychmiast poinformowac personel. Zabieg
moze zostac przerwany lub zmodyfikowany.

Zalecamy unikanie wystawiania sie na storice bezposrednio po masazach, poniewaz skéra
moze by¢ bardziej wrazliwa.

Strefa Relaksu Amber SPA nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe pozostawione
bez nadzoru w szatni lub innych czesciach obiektu. Szafki nie stanowig skrytek depozytowych
— zaleca sie nieprzynoszenie kosztownosci.

W przypadku ztego samopoczucia nalezy natychmiast poinformowac personel.

Rezerwacji nalezy dokonywacé z wyprzedzeniem — telefonicznie, online lub osobiscie.

Odwotanie wizyty powinno nastgpi¢ minimum 24 godziny przed zaplanowanym zabiegiem. W
przeciwnym razie zastrzegamy sobie prawo do naliczenia optaty za niewykorzystang ustuge.

Klient zobowigzany jest do punktualnego przybycia. Spdznienie moze skutkowac skroceniem
zabiegu bez zmiany ceny.

Zakazane jest uzywanie telefondw komaérkowych w pomieszczeniu masazu oraz saunach i
grocie solnej.

Osobom pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub innych srodkéw odurzajgcych.
Osobom z chorobami zakaznymi, ranami otwartymi lub stanami zapalnymi skéry.

Osoby korzystajgce z ustug muszg by¢ zdrowe i nie mie¢ przeciwwskazan medycznych.
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1. Przeciwwskazania do korzystania z sauny i jacuzzi:

e choroby serca i uktadu krazenia,

e nadcisnienie lub niedoci$nienie,

e epilepsja,

e nowotwory,

e Ci3za,

e ostre infekcje i stany zapalne,

e zylaki, zakrzepica,

e choroby skéry (zakazne, otwarte rany),
e Swieze urazy i kontuzje.

2. Przeciwwskazania do korzystania z groty solnej:

e nadczynnos¢ tarczycy,

e gruzlica,

e przewlekta obturacyjna choroba ptuc (POChP),
e nowotwory,

¢ infekcje wirusowe/bakteryjne,

e alergie na sl (rzadkie przypadki),

e niewyréwnane choroby uktadu krazenia.

5. Przeciwwskazania do masazu:

e Choroby serca i uktadu krazenia (np. niewydolnos¢ serca, arytmia),
e Nadcis$nienie tetnicze, niedocisnienie,

e Ostre infekcje, choroby skoéry (zakazne, rany),

e Cigza (w zaleznosci od trymestru),

e Nowotwory (w tym aktywne nowotwory),

e Zylaki, zakrzepica,

o Swieze urazy, kontuzje,

e Epilepsja, cukrzyca (w braku kontroli),

e Problemy neurologiczne



